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1. Allgemein  
Die bestehenden Daten aus der Desklineversion 2.0 wurden zum grössten Teil kopiert und 
übernommen. Trotz den vielen Automatismen kann es aber zu Fehlern gekommen sein. Wir bitten 
sie daher ihre Objekte gut zu überprüfen und gegebenenfalls Fehler auszumerzen. Bei Fragen oder 
Probleme steht ihnen natürlich das Personal der jeweiligen Tourismusbüros im Rat und Tat zur Seite. 
Wichtiger Punkt: 
Falls ihre Ferienwohnung nach erfolgreichem Login nicht wie in der Grafik aufgeführt ist, nehmen sie 
bitte unverzüglich Kontakt mit dem jeweiligen Tourismusbüro auf. Wir werden das Problem 
schnellstmöglich beheben. 

 
 

Achtung: diverse Sachen in dieser Anleitung sind nicht in jeder Station zur Bearbeitung 

freigebenden! 

Falls Sie inaktive Fenster oder Menüs angezeigt bekommen, fehlt ihnen die nötige 

Berechtigung vom Tourismusbüro zur Bearbeitung dieser Punkte. 

2. Login 
Der Link zum Webclient lautet: http://webclient.deskline.net/SAA/de/Login  
Den Link finden Sie ausserdem auch auf den jeweiligen Tourismuswebseiten. 
Die bestehenden Passwörter vom Deskline 2.0 wurden übernommen und behalten ihre Gültigkeit 
auch im Neuen System Deskline 2.0.  
Leider ist es im neuen Deskline 3.0 aus sicherheitstechnischen Gründen nicht mehr möglich ihnen ein 
bestehendes Passwort mitzuteilen. Das lokale Tourismusbüro hat aber die Möglichkeit das Passwort 
zurückzusetzten und ihnen ein neues zuzustellen. 

3. Hilfe  

 

http://webclient.deskline.net/SAA/de/Login
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Wenn Sie zusätzliche Hilfe oder Informationen benötigen, können Sie diese über die integrierte 

Deskline Hilfe erhalten. Ein anklicken des Roten Fragezeichens auf der oberen rechten Seite genügt 

um folgendes Fenster zu öffnen. 

 

In der Hilfe werden Sie thematisch geführt. Das heisst die Struktur und Aufteilung entspricht genau 

der im Webclient eingesetzten. Ausserdem haben Sie die Möglichkeit über das Suchfenster oben 

rechts Ihre Suche einzugrenzen. 

4. Data Manager 

4.1 Unterkunft  
Auf der ersten Seite des Datenmanagers sehen Sie die von Ihnen verwalteten Objekte. 
Blau => Leistungsträger => Haus 
Grün => Leistung => Wohnung 
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4.2 Allgemeine Hausdaten (Blaue Farbe)  
Unter den Allgemeinen Daten sind die Adressinformationen zum Haus, dem Schlüsselhalter usw. 
hinterlegt. Bitte überprüfen sie ob die Adresszuweisungen stimmen. Adresse 1 ist die Adresse der 
Ferienwohnung und Adresse 2 die Kontaktadresse usw. In diesem Beispiel sind der Adresse 2 auch 
noch folgenden Informationen zugewiesen: 
 

 
 

4.3 Haus-Beschreibung (Blaue Farbe)  
Hier können Sie die Beschreibung ihres Hauses überprüfen.  

Achtung: in manchen Tourismusstationen ist hier fälschlicherweise auch der 
Wohnungsbeschrieb hinterlegt. Die Tourismusstationen werden dies fortlaufend korrigieren. 
Neu im Deskline 3.0: der Beschreibungstext kann nun mit einem Gültigkeitsdatum versehen werden.  
Somit werden die Texte automatisch für eine vordefinierte Zeitperiode ein und ausgeblendet 
werden. (Sinnvoll bei Beschreibungen für Sommer und Winter) 
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Die Beschreibungen können in diversen Sprachen aufgenommen und im Internet angezeigt werden. 
Zurzeit sind folgende Sprachen freigeschaltet: Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch und 
Holländisch. 
 
In der Leistungsträger Konditionen Beschreibung werden zusätzliche Leistungen wie z.B.: 

¶ Haustiere +10CHF pro Tag 

¶ Gratis WLAN / Internet 

¶ Gratis Parkplätze 
hinterlegt. 

 
In diesem Beispiel sehen wir dass dieser Text nur zwischen dem 01. Oktober und dem 31. Mai 
angezeigt wird. (Macht ja auch Sinn denn im Sommer braucht wohl niemand ein Schlitten) 
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4.4 Hausbilder (Blaue Farbe)  
 
Im Menü Bilder können die Bilder des Gebäudes/Leistungsträgers überprüft werden.  
Achtung: hier haben Innenansichtsbilder der Wohnung nichts verloren. Die kommen später. 
Neu: im Deskline 3.0 können neu auch Videos hinterlegt werden. 

 
Neu: Die Reihenfolge der Bilder kann mit Pfeilen angepasst werden. 
 
Um ein Bild anzupassen oder zu löschen, klicken Sie auf den jeweiligen Button. 
Neue Bilder schicken Sie bitte in guter Qualität direkt an das jeweilige Tourismusbüro. 
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Die Bildreihenfolge 
kann auch direkt im 
Bild angegeben 
werden. 
 
 
Neu: Bilder können 
ganz einfach 
saisonal angezeigt 
werden 
 

 

4.5 Jahreskalender oder Monatskalender  (Wohnung, Grüner Bereich ) 
 
Durch Anklicken des Buttons wird man automatisch zum Wartungskalender geführt.  

 
Im folgenden Fenster klicken Sie bitte auf die Jahresansicht 
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¶ Um die Übersicht zu erhöhen, können im Jahreskalender die Wochenenden und bereits 
bestehende Buchungen ein- oder ausgeblendet werden. 

¶ Um das Wartungsfenster wieder zu verlassen und zurück zur Übersicht zu gelangen, können 
Sie das Fenster ganz einfach über das Kreuz oben rechts wieder schliessen. 

 
Verschiedene Ansichten: Jahres- oder Monatsansicht 

 
 

4.6 Verfügbarkeit / Kontingentwartung  

Wie passe ich die Kontingente an? 
Schritt 1 
Erstens, die gewünschten Tage markieren. Markieren Sie mit der Maus die Tage direkt im Jahres- 
oder Monatskalender. Streichen Sie mit gedrückter linker Maustaste über die gewünschten Tage. 
Nach dem loslassen der Maustaste öffnet sich automatisch ein neues Fenster mit den 
Verfügbarkeiten. 
Schritt 2 
Im neuen Fenster haben Sie die Möglichkeit den Belegungstyp anzugeben. (Geschlossen, 
9ƛƎŜƴōŜƭŜƎǳƴƎΣ ±ŜǊŦǸƎōŀǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ ½ƛŦŦŜǊƴ αмά ƻŘŜǊ bƛŎƘǘǾŜǊŦǸƎōŀǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ ½ƛŦŦŜǊ αлάύ 

 
Nach der Eingabe bitte das Speichern nicht vergessen. 
 






















